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在我市首批“无疫社区（村）建设
示范区”名单中，措美县哲古镇哲古
社区赫然上榜。自疫情防控工作开
展以来，措美县哲古镇哲古社区认真
贯彻上级部署、加强工作统筹、广泛
组织动员、抓好群防群控……所有人

“握指成拳”，筑牢防控堡垒，打出“无
疫”通道，建成“无疫社区”。

党建+网格，打造“安全岛”
社区是疫情防控的前沿阵地，是

第一道防线，是各项防控措施落实的
最基本单元。做好社区防控，可以有
效阻断疫情传播。连日来，面对全区
疫情多地多点频发多发的紧张态势，
哲古社区党总支快速响应，自觉扛起
政治责任，成立社区疫情防控工作领
导小组，激活社区疫情防控的“前哨”
和“末端”，充分发挥基层党组织战斗
堡垒作用和党员先锋模范作用，切实
让党旗在抗疫一线高高飘扬。

争创“无疫小区”，没有旁观者，
个个都是责任人。党员群众纷纷在
微信群中向社区报到，主动亮明身
份，积极加入志愿者队伍。志愿者队
伍中党员占43%，年轻志愿者占57%，
形成了“党员+志愿者”的服务模式。
志愿者内部成立卡点值守、核酸检
测、物资发放、消毒消杀等各类服务
小组，大家分工明确、各司其职，全力
维护辖区人民群众身体健康。

哲古社区常住居民1559人，外来
人员 300 余人，分为 15 个网格。在

“无疫社区”创建工作中，社区充分发
挥网格员“人熟、地熟、情况熟”的优
势，严格实行网格员包网格、组长包
小组的疫情防控责任体系，做到人员
排查全面覆盖、管控措施精准落地、
服务管理全程跟踪。8组网格员、组
长曲达将家人安顿好后，就和其他社
区“三委”一起，在居委会院子里24小
时待命，一待就是二十多天。他说：

“统计、测温、送物资……网格员的事
情又多又杂。但看到我们社区成功
创成无疫社区，心情非常激动，所有
的辛苦都没有白费。”9月13日，新一
轮核酸检测后，每位社区居民能得到
一枚注明“核酸已采样”的卡片，卡片
上标注了采样时间、编号，盖上了社

区居委会的公章。
这张看似不起眼的小卡片，是哲

古社区“三委”和市委宣传部驻哲古
社区驻村工作队为提高居民核酸采
样积极性和核酸统计工作精准性的
创新举措，是哲古社区为严密检测程
序、方便群众而专门制作的独一无二
的“证明卡”。卡片为社区15个网格
单元检测摸排、人员统计、应检尽检
工作提供有效凭证，未来还将作为居
民有序出行、按需发放防疫物资的凭
证。

实践中，哲古社区探索出“党建
引领、网格担当、志愿者参与”模式，
联合社区“三委”、驻村工作队等多方
力量，通过“撒网式”宣传、“驻点式”
管控、“定时式”消杀，助力辖区常态
管理得到强化、居家管控措施严格落
实。

硬防控+暖服务，防控“有温度”
“请出示健康码、行程码和身份

证……”8 月 17 日起，在辖区全体居
民群众进行居家监测，社区防疫工作
人员严重紧张的情况下，社区义无反
顾按照上级安排，当好“守门员”，在
进村出入口设置卡点，进行24小时巡
查，认真做好车辆及人员的排查登
记、劝返、政策解释等工作，严格限制
外来车辆和人员入村入户，同时毫不
含糊禁止辖区群众走亲访友，阻断疫
情传播途径。

“请快速返回家中！”管控初期，
总有一些居民对防疫要求存在不了
解、不理解的情况，巡查中的党员和
志愿者们就会立即不厌其烦地劝返
居民，引导群众严格落实“足不出户”
等社会面管控措施。

防疫措施要“硬”，服务保障要
“暖”。困难人员、空巢老人、患病人
员等群体的基本生活如何保障是社
区的重点关注。疫情期间，社区工作
人员加强了对辖区居民的排查摸底，
建立特殊人群台账，方便社区工作人
员及时了解孕产妇、孤寡老人、重症
病患者的情况；建立外来人员台账，
记录各地市和中高风险区返回人群
基本信息；建立疫情防控工作台账，
居家隔离和监测、在建工地人员情况

详细记录在册。
社区党员干部群众化身“服务

员”，每天通过微信、电话收集群众的
需求，分头走村入户、深入放牧点进
行上门服务，全力提供全覆盖“无接
触式”服务，做到“物资不落地”“保供
送到门”。8 月 31 日，在微信群里报
名后，190余户群众把装着现金的袋
子和空的液化气罐放在自家门口，由
社区“三委”、驻村工作队、双联户长、
网格员组成的“大白”代买人员严格
做好一系列防控措施后到居民家门
口收取气罐，用皮卡车拉到县城液化
气站充满气，再一一消杀后送到群众
家门口。

“社区给我们换煤液化气真是解
决了我们的吃饭难题！”群众的感激
之情溢于言表。“莫拉！最近身体怎
样了？降压药还有吗？如果不舒服
就要让家人及时联系我们，我们替您
买药送到家里。”每天，社区都有30余
户居民提出购药请求，社区妇联主席
朗吉拉姆和驻村工作队一起送药，从
来没有任何怨言。社区还向超市等
各保供企业发放志愿服务“红马甲”，
及时保障肉、蛋、奶、蔬菜等基本生活
必需品正常供应，既有力保障居民正
常生活，又灵活掌握居民居家情况，
推动各项防疫措施落实。

隔离不隔心，关爱显真情。基层
防疫工作虽然辛苦繁琐，但全社区防
疫一线的党员干部没有一句怨言，坚
持问计于民、问需于民，用细心的工
作、温馨的服务、舒心的关怀，切实为
群众切实办实事、办好事、解难题，让
居家抗疫也充满民生温度，构建起共
建共治共享的防控和治理格局。

线上+线下，宣传“入人心”
“各位居民请注意，为防范新冠

病毒感染，请大家增强自我防护意
识，勤洗手、多通风，少出门、戴口罩，
慎聚餐、防扩散……”疫情防控阻击
战打响以来，哲古社区大喇叭系统也

“忙”个不停。驻村工作队利用应急
广播和村村通喇叭，每天早、晚两个
时段向社区居民群众推送官方讯息，
让大家第一时间了解疫情形势，学习
防控知识，自觉参与到疫情联防联控

行动中来，打通了牧区信息传播渠
道。大喇叭响了，社区的巡回“音响”
也“动”了，微信朋友圈和微信群成为
了宣传防疫知识的重要工具，每日转
发推送疫情防控最新政策、防疫知
识，及时调度核酸检测工作。同时，
社区还开展挨家挨户“敲门行动”，摸
清情况、发放口罩、宣传防疫知识政
策，让战“疫”宣传“声”入人心。

为避免居家人员产生焦虑，社区
党员干部还承担起“心理疏导员”的
职责，经常与他们打电话、发微信交
流，及时了解思想动态，安抚情绪，让
他们放松心情，积极配合防疫工作，
同时向他们普及健康知识、科学居家
理念和相关防疫政策等，最大限度缓
解其心理问题。通过多媒介联动和
进村入户进牧场等立体式、多样化的
手段，哲古社区打通疫情防控宣传

“最后一公里”，向千家万户传递了疫
情防控的“最强音”。

在抗疫一线，基层党员干部身先
士卒，有的统计数据通宵奋战，有的
帮助辖区居民清运生活垃圾，有的送
医送药一天刷出了几万步，有的24小
时卡点值守穿着防护服闷出了一身
汗，有的每天背着三十斤重的消毒
水，对每条街道进行认真消杀……在
守护家园的同时，党员干部群众也被
温暖着。干部职工、企业商户、普通
群众等各方力量纷纷捐款捐物，矿泉
水、方便面、酸奶牛奶、热茶热水、包
子饼子等一波波物资送到社区大院
和路口临时卡点，让党员干部群众在
一线，感受到了来自党组织和社会各
界的关心和关爱。“在党和政府的坚
强领导下，相信我们一定能战胜疫
情，迎来胜利。”所有党员干部群众意
志异常坚定。

经历一个多月的疫情防控，哲古
社区防疫工作平稳、有序、严格、温
暖，这离不开“领头雁”哲古社区党总
支的实干担当，也离不开志愿者的倾
力付出，更离不开全体居民的支持配
合。建设无疫社区，居民众志成城，
才是防疫密码。积小胜为大胜，每一
个人都坚守努力，我们一定能打好打
赢疫情防控阻击战，守住美好家园。

“无疫社区”炼成记
——措美县哲古镇哲古社区创建无疫社区工作扫描

本报记者 万李

当好战役“后勤兵”
筑牢抗疫“保障线”

索朗坚参：

出钱又出力！返乡创业青年逆行战“疫”
索朗坚参是一名曲松籍返乡创

业的高校毕业生，在曲松县经营着一
家西藏启梦建筑工程有限责任公司，
得知全县开展疫情防控工作后，自费
购买2万元的防疫物资，并加入到玛
如村的疫情防控志愿队伍中，助力疫
情防控贡献自己的力量。

“90 后”的返乡创业青年次仁欧
珠，在邱多江乡开了一间茶馆，曲松
县开展疫情防控工作后，他便主动报
名，就近加入到了邱多江乡的志愿队
伍中，前往卡点开展24小时的值班值
守、政策讲解、防疫知识宣传等工
作。当好志愿者的同时，次仁欧珠还

为卡点工作人员改善伙食，一碗藏
面，一壶甜茶，次仁欧珠尽自己能力，
向奋战在一线工作人员和志愿者提
供着最好的后勤保障。“作为一名返
乡创业高校毕业生，提升个人能力的
同时我们更应该在自己能力范围内，
回馈社会，用实际行动诠释新时代创

业青年的赤子之心。”索朗坚参说。
像索朗坚参和次仁欧珠一样心系家
乡的返乡创业青年在曲松县还有很
多，他们用实际行动彰显着一名创业
青年拳拳赤子之心。

为打赢疫情防控阻击战，返乡创
业青年纷纷挺身而出，以满满的正能
量展现着青春风采，践行新时代青年
的责任与担当，在抗击疫情的战场
上，他们用青春的力量助力疫情防控
工作，用双手和汗水守护自己的家
乡，传递着青春正能量，让青春在防
疫一线闪光。

本报讯（赵欣欣）自疫情发生以
来，错那县新时代文明实践中心志愿
者迅速行动，身穿“红马甲”积极开展
志愿服务活动。

在疫情防控阻击战的一线，鲜艳
动人的志愿红随处可见。

他们是抗疫斗争的“宣传员”“巡
逻员”。在社区、乡（镇）、村（社），志
愿者们通过张贴海报、小喇叭、移动
音箱、应急广播等向广大群众宣传讲
解疫情防控政策知识，教育引导群众
自觉遵守防疫规定，积极配合做好疫
情防控工作。他们是群众身边的“快
递员”“服务员”。志愿者们化身成

“红马甲快递员”穿梭在各个小区、商
铺超市之间，为广大群众及时配送蔬
菜、水果、粮油等生活品，全力保障群

众的日常生活。他们是核酸检测点
的“引导员”“消毒员”，维持着现场秩
序，协助工作人员录入相关信息，对
采样区域进行定时消杀。

“对于我们老百姓来说，疫情防
控期间最主要的困难是蔬菜粮食短
缺的问题，但乡政府第一时间解决了
相关问题，志愿者每天询问各家的蔬
菜粮食需求，采购完后他们还把蔬菜
粮食送上门，他们真的很负责、很辛
苦！”曲卓木乡曲卓木村民索朗多杰
对志愿者的帮助表示感谢。

哪里有需要，志愿者就奔向哪
里。疫情面前，每个穿红马甲的志愿
者都如同一束微光，为我们振奋精
神、同舟共济，彻底打赢疫情防控阻
击战注入了强大动力和信心。

错那县

最美“志愿红”同心战疫情

本报讯 疫情发生以来，为切实
保护孕妈妈们的安全，减少交叉感染
风险，隆子县人民医院积极组建由妇
产科医护人员、保健站、卫健委妇幼
分管负责同志及全县孕产妇共同自
建了“隆子县人民医院妇产科线上孕
妇学校”微信群。

在微信群里，医护人员及保健站
工作人员实时了解掌握孕产妇的身
体状况、孕产检情况等，并开展“一对
一”或“多对一”的精准管理和对接服
务，解答孕产妇的问题与困惑，引导
孕产妇做好自我监测和居家防护，指
导孕产妇正确识别和应对临产征兆，
提前做好住院分娩准备。对个别特
殊情况，医护人员还会通过“一对一”
视频聊天方式进行解决和指导。

“怀孕期间，我们出门不方便，线
上孕妇学校给我们提供了很大的便
利，让我们足不出户就可以享受到专
业医护人员的诊疗，医护人员都很热
心细致地回答我们的问题，很感谢医
务人员们对我们的关心，有他们在，
我很放心，真的很感谢。”孕产妇扎桑
说。

隆子县卫生系统还持续加大对
隔离产妇的跟踪管理及关怀帮扶，第
一时间组织人员购买奶粉、婴儿生活
用品等物资并送往县城集中隔离点，
竭尽所能纾解产妇的焦虑情绪。

此次开设线上孕妇学校得到了孕
妈妈们的积极响应和参与，让她们在
家中就能学习到科学的孕期保健知
识。

隆子县

开办线上“孕妇学校”
为“孕妈妈”保驾护航

本报讯（李利）疫情发生以来，洛
扎县拉郊乡新时代文明实践所（站）紧
扣疫情防控总目标和总要求，调动各
方防疫力量，整合各种防疫资源，创新
方式方法，为打赢这场战“疫”，奠定了
坚实的“后勤保障基础”。

当好人员摸排“调查员”。组织志
愿者逐户进行地毯式排查，充分掌握
人员情况，做到底数清，情况明，并对
排查人员做到登记在册。对外来人
员、返村人员重点排查，掌握行动轨
迹，长期跟踪稳控。同时对重点关卡
处进出车辆和人员严查健康码、行程
码、体温和核酸检测报告、疫苗接种记
录情况等，与派出所、卫生院等相关部
门共同守牢“入口关”。

当好防控知识的“宣讲员”。以
“大喇叭”和“移动音箱”为媒介，每日
定时定点播放疫情防控知识，制作“众
志成城，抗击疫情”宣传短视频，引导
群众筑牢疫情防控意识。

当好贴心服务“快递员”。及时在
全乡范围内开展消杀工作，为居家隔
离人员提供“点单式”物资保供服务，
做到“足不出户、送货到家”。

在本次疫情防控工作中，拉郊乡
新时代文明实践中心所（站）积极宣
传、引导、服务群众，用实际行动践行
文明实践工作的核心精神。接下来，
将落实好各项防控措施，充分发挥新
时代文明实践志愿服务队伍作用，助
力疫情防控工作。

洛扎县

文明实践志愿服务
全方位助力疫情防控

疫情发生以来，乃东区颇章乡许多党员干
部义无反顾向“疫”而行，他们舍小家为大家、
舍小爱为大爱，用实际行动在“疫”线诠释了党
员的责任与担当，诠释了“家”最美的样子。

樊鹏是乃东区颇章乡阿巴村的第一书记，
妻子王珊是乃东区公安局指挥中心的民警。

疫情发生后，妻子王珊把 5 岁的儿子和 7
岁的女儿送到樊鹏身边，简单叮嘱几句后便含
着眼泪返回单位。20余天，樊鹏除了要照顾两
个年幼的孩子，还要参与村里的疫情防控。

“我和妻子都是退役军人，参与疫情防控，
这是使命，也是责任。退伍不褪色，召必回，战
必胜。一声到，一生到！”樊鹏说。

特殊时期无法陪伴两个孩子，让樊鹏和王
珊深感愧疚。可即便如此，夫妻俩依然忙碌在
战疫的不同岗位上。樊鹏说：“现在我们最亏
欠的就是孩子，这些天我和王珊都在各自岗位
上忙碌，只能把他们锁在宿舍里！”

樊鹏和王珊虽然同处一城却不能相见，每
日忙于疫情防控的他们，每天结束工作回到宿
舍，樊鹏会把两个孩子叫到身旁和王珊通视
频，看到妈妈，两个孩子兴奋得手舞足蹈。

“妈妈，您什么时候来乡里看我们呀？我
们都好久没见您了。”“宝贝，妈妈在远处守护
你们，等把一只叫‘奥密克戎’的怪兽打跑了，妈妈就来乡里看你们。”“妈妈，你
安心打怪兽，不用担心我们，我们现在不怕黑了，爸爸不在我们也可以自己睡觉
了……”简短的对话，看似是普通的日常问候，却透露出两个孩子的懂事和樊
鹏、王珊的责任担当。樊鹏说：“作为一名党员，我和妻子有责任为这次突如其
来的疫情防控出一份力、尽一份心，孩子缺失的陪伴，只能等疫情结束了再给他
们补上了。”
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疫情发生以来，我市医疗物资保障组组员们在市卫健委临时仓库和
车库里各尽所能，协同发力，将一件件物资搬卸，并细心分装好、摆放好，
以此减少分发物资的时间，提高物资到达点位的速度。

图为医疗物资保障组成员在凌晨两三点争分夺秒搬运物资。
白玛论珠 摄


